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RELAZIONE INTRODUTTIVA

La presente proposta di legge ha quale obiettiimipale lo sviluppo turistico ed economico dellagibne
Calabria, attraverso un potenziamento ed una ifgpzadione della ricettivita delle “seconde casefrelinea
con la vigente normativa regionale in materia diBB&nira, altresi, “a valorizzare e migliorare lizzazione
del patrimonio immobiliare esistente, nonché a#iraw l'accoglienza turistica familiare I'operosia
l'ospitalita delle donne e degli uomini calabresaeconoscenza diretta ed il rispetto di abitudaastumi,
tradizioni culturali ed enogastronomiche locali”R. 26 febbraio 2003, n.2)”".

Un patrimonio immobiliare ordinato, catalogato, gatibile con i gusti e le preferenze dei turisty@nienti
da ogni parte d’ltalia e del mondo, rappresentdansnte, non solo un’opportunita nel breve termine,
quanto un punto di partenza per studiare ed ape@rdtrategie di sviluppo turistico future, guidand
imprese ed Enti locali nella scelta della propragpammazione.

Il patrimonio immobiliare delle seconde case netas essere:

» Censito;

* Catalogato;

* Raggruppato;

* Verificato e controllato.

Attraverso queste azioni, realizzabili anche graie modifiche normative che si vanno a propaireptra
avere contezza della dimensione del fenomeno “slecoase”, valutarne il potenziale ricettivo e faneoil
miglioramento del target turistico.

Le seconde case sono una grande ricchezza, tlatwhe vi dimora, infatti, rappresenta una ris@satutto

il panorama economico/commerciale del territorio dai insiste I'immobile, poiché libera ricchezza,
spalmando la propria capacita di spesa su un nuvaeiabile di altre imprese..

Al fine di dare contezza delle potenzialita e delportanza del settore per la nostra Regione, gliit®
vengono riportati alcuni passaggi di un'importaatelisi di mercato pubblicata recentemente sul 24le
ore.

“L'attuale domanda turistica, composta da 5,7 mildi persone, che significano oltre 39 milionirditti di
permanenza, porta un‘occupazione media delle easa p5 giornate annue, con un potenziale chewirtin
della stagionalita dei flussi — puo arrivare a uassimo di 70 giornate nelle zone piu turistichen®i
dunque vicini alla saturazione, ma solo il 15%tdédle delle abitazioni libere (con un potenzialeicta 10
milioni di posti letto) & oggi destinato a renditan la soluzione dell'affitto per brevi periodi.r€i 500mila
case, su un totale di 3,5 milioni a disposizioniepdi@ati (escluse pertinenze e annessi): 1,44omilal Nord,
700mila al Centro e 1,36 milioni al Sud.

Quel mezzo milione di abitazioni € ancora pocosispensa a un flusso turistico di oltre 100 miliaini
persone che si trova di fronte, secondo I'Ossefigaltazionale del Turismo, una capacita alberghjena a
34mila unita (e con 2,25 milioni di posti letto).@co, inoltre, dato che per uniformarsi al trewi Flaesi
europei servirebbe un aumento del 250%, e cioénigsione sul mercato di 7-800mila case destinate ad
affitto breve. Cosi afferma uno studio di Halldiscieta del gruppo Windows On Europe, che per edabo
questi numeri si & avvalsa della collaborazioné&kel nell'analisi campionaria degli allacci di fibana
energetica.

La scelta extra-alberghiera € sostenuta soprattiattdurismo straniero (oltre il 70% degli affitteriva da
clienti internazionali provenienti da 223 Paesiladocalita piu richiesta e la Costa Smeralda, gegia
Valtellina, Liguria, Versilia, Valle D'Aosta, Dolath e Calabria— alcune delle aree a piu alta densita di
seconde case. La preferenza e per abitazioni carswperficie media di 55 mq, spazi esterni, vicaaaal
mare e a principali punti di interesse turisticogam un valore di mercato superiore ai 200mila eus
crescita della domanda puo rallentare proprio asa&ali un deficit di informazione e alla mancanza di
infrastrutture adatte ad accogliere le nuove prasen

La permanenza media del viaggiatore turistico nedfiee vacanza € di una settimana. Ipotizzando cae u
soluzione per 3/4 persone abbia un costo medio2@i0leuro per sei notti, l'attuale numero di pranioni
(circa 40 milioni di notti) produce un fatturatansato in circa 6,6 miliardi di euro. Se dunque ivasse a
un'offerta vicina a quella degli altri Paesi euipgen un aumento del 250% delle case vacanzauedst@
settore extra-alberghiero I'ltalia potrebbe argvargenerare ricavi per 16 miliardi di euro: valdi@ 10
miliardi in piu (e non si conta l'indotto).”

Come si evince dall'analisi il potenziale del meocdelle seconde case e enorme.

E importante sottolineare che lo studio pone laakxé@ al sesto posto ad oggi in un sistema in lcui i
sommerso € di gran lunga superiore alle locazegwlari.



Tale fattore induce a pensare che uno strumentmatiwo efficace come quello che si va a proporre,
potrebbe rappresentare lo stimolo giusto per poitesettore extralberghiero calabrese tra i ptimiposti
d’ltalia. Questo significherebbe rendite immobiliarescenti, maggiore accoglienza, consideratopiap
che le seconde case hanno sul mercato turistieooeshaggiore presenze straniere e tanti altriaggitche
si possono facilmente intuire.

Il tutto oggi € ancora piu fattibile alla luce aecHelle misure proposte dal Governo, che preveddno
riduzione della cedolare secca dal 20% al 10%.

La Legge Regionale n°4 del 1995 & uno strumento mbi@gostante sia stato approvato vent’anni fajtasu
essere ben strutturato ma che, considerate le dzimv intervenute nel tempo nel settore turistico,
costante evoluzione, deve essere necessariama&yeadd ai tempi moderni.

La presente proposta, pertanto, mira a riorgarezzgto il settore e, in particolare, a dare lasfimbkta anche

a chi possiede meno di tre immobili di avere undgoanormativo chiaro, puntuale, mirante ad aumeniar
sicurezza e l'efficienza del rapporto con il locata

Le amministrazioni (locali e regionali) potranndliazare una vasta banca dati il cui virtuoso mtit potra
dare importanti risultati per la pianificazione eogrammazione per il futuro della Regione composto,
dall'entrata in vigore della presente legge, daoffatta turistico ricettiva di migliore consistenzsia dal
punto di vista quantitativo che, soprattutto, gaéivo.

La modifica sostanziale riguarda I'introduzione ladipologia degli “Appartamenti ammobiliati pesa
turistico” che rappresentano, allo stato attuaenaggior parte degli immobili gestiti in modo datsamente
non professionale.

Al contempo, la proposta mira a valorizzare il padmio enogastronomico locale, introducendo, cotiae g
previsto nella normativa su richiamata relativa3&B, laddove tali esercizi prevedano la somminzoae

di alimenti e bevande, di somministrare prevaleetee prodotti locali e prodotti tipici calabresi.

Tale previsione comporta inevitabilmente a miglierda conoscenza dei prodotti locali di ogni simgol
territorio, ognuno con le proprie specificitd ent@mporaneamente, sancisce la tipicita di alcuodqiti
calabresi, collegando direttamente I'immagine dellalabria ai propri prodotti, che saranno reperibil
sull'intero territorio regionale.

Legare in maniera forte il territorio ai propri piatti tipici € certamente un punto di forza, innéri di
marketing territoriale, su cui la Calabria ha nseitasdi puntare, soprattutto in ambito turisticey jgui la
previsione di una somministrazione obbligatoriapdddotti locali e prodotti tipici calabresi & uniaze
semplice quanto efficace per il rilancio della Regi attraverso i suoi migliori prodotti.

Relazione economico-finanziaria
La presente legge reca disposizioni di carattedenamentale che non comportano nuovi 0 maggioriione
finanziari a carico del bilancio regionale.
L'accertamento della natura ordinamentale e dedlatnalita finanziaria della proposta di legge éragfto,
e ancor di piu comprovato, dalle risultanze emersede di esame e trattazione della propostaansbalei
lavori della Il Commissione consiliare competenge ibmerito.
Dirimente, nel senso testé rappresentato, € ilr@dia/orevole espresso dai Dipartimenti Bilancibegc
ritenendo condivisibile la natura ordinamentale ledellisposizioni in esame ha, altresi, suggerito
l'inserimento nel testo della clausola di invariarimanziaria, poi approvata dalla Commissioneirisimo,
Beni Culturali, Istruzione e Cultura ed Ambientd erritorio, i quali non hanno rilevato alcun patixe
impatto di ordine economico-finanziario. Il Serdgizegislativo del Consiglio regionale, inoltre, fi@nuto la
proposta in esame compatibile con I'ordinamentonadivo.

Art. 1
(Modifica articolo 3 I. r. n. 4 del 1995)

1. Al comma 1 dell’articolo 3 della legge regiondlenarzo 1995, n. 4 viene aggiunta la seguente
lettera: “l) appartamenti ammobiliati per uso tticg”.



Art. 2
(Modifica articolo 4 I. r. n. 4 del 1995)

1. 1 commi 2 e 3 dell'articolo 4 della legge regaa 7 marzo 1995, n. 4 sono sostituiti dai seguenti
“2. All'attivita ricettiva residenze di campagnaagplica l'istituto della segnalazione certificatia
inizio attivita (SCIA) ai sensi dell’articolo 19 liie legge 7 agosto 1990, n. 241 e del decreto
legislativo n. 59 del 26 marzo 2010 cosi come ficato dal decreto legislativo n. 147 del 14
settembre 2012.

3. La segnalazione deve essere trasmessa al cosolireali territorio ricade la struttura extra-
ricettiva secondo il modello di segnalazione remaltl comune e nel caso sia prevista la
somministrazione di alimenti e bevande per gli bspigestore direttamente, ovvero attraverso la
nomina di un preposto, dovra indicare nella SCtéquisiti di cui alla legge n. 287/1991, cosi come
modificata dalla legge n. 248/2006. In tal casgetore garantisce la somministrazione prevalente
di prodotti locali e prodotti tipici calabresi.”

2. 1 commi 4, 5 e 6 dell'articolo 4 della legge imtale 7 marzo 1995, n. 4 sono abrogati.

Art. 3
(Modifica articolo 5 I. r. n. 4 del 1995)

1. All'articolo 5 della l.r. n. 4/95 sono apportdeeseguenti modifiche:
a) al comma 1 la parola “sette” & sostituita copdeola “tre”;
b) dopo il comma 1, € inserito il seguente comma:
“1 bis. E intesa come gestione imprenditoriale quellacits¢éa anche per un numero di unita
immobiliari inferiore a tre, da parte di impresemprese le agenzie immobiliari che operano
nel settore turistico, che gestiscono, a qualsitadd, case e appartamenti per vacanza con le
modalita di cui al presente comma.”;
c) i commi 2 e 3 sono sostituiti dai seguenti:
“2. Assumono la denominazione di “residence” laeitstire ricettive di case e appartamenti
per vacanze, costituite da almeno sette unita iniradkdi civile abitazione ubicate in uno
stabile a corpo unico o a piu corpi, aventi i raguigienico-edilizi previsti per le case di
civile abitazione, ciascuna arredata e dotata dialioigienici e di cucina, gestite
unitariamente per fornire alloggio e servizi, ancbatralizzati.
3. Le case e appartamenti per vacanze devono dsp®mi requisiti igienico-edilizi previsti
dalla normativa vigente e dai regolamenti comurdliattivita ricettiva case e appartamenti
per vacanze si applica l'istituto della segnalagiaertificata di inizio attivita (SCIA) ai
sensi dell’articolo 19 della legge 7 agosto 199@41 e del d.Igs. n. 59 del 2010 cosi come
modificato dal d.Igs. n. 147 del 2012. La segnalagideve essere trasmessa al comune sul
cui territorio ricade la struttura extra-ricettisacondo il modello di segnalazione redatto dal
comune e nel caso sia prevista la somministrazibredimenti e bevande per gli ospiti, il
gestore direttamente, ovvero attraverso la nomina goreposto, dovra indicare nella SCIA
i requisiti di cui alla legge n. 287/1991, cosi @modificata dalla legge n. 248/2006. In tal
caso, il gestore garantisce la somministrazionegbeate di prodotti locali e prodotti tipici
calabresi.”
d) i commi 4,5, 6 e 7 sono abrogati.

Art. 4
(Modifica articolo 6 I. r. n. 4 del 1995)

1. All'articolo 6 della l. r. n. 4/95 vengono appate le seguenti modifiche:



a) alla fine del comma 4 le parole “ dell’autorizicane” sono sostituite dalle seguenti: “della
struttura”;

b) dopo il comma 4 sono inseriti i seguenti commi:

“4 bis. La casa per ferie puo assumere specificazionlagpche aggiuntive, connesse alla
categoria di utenza ospitata o alla finalita speajfpurché concordate con il comune nel cui
territorio e ubicata.

4 ter. All'attivita ricettiva case per ferie si applicéstituto della segnalazione certificata di
inizio attivita (SCIA) ai sensi dell’articolo 19 Wi legge 7 agosto 1990, n. 241 e del d.lgs.
n. 59 del 2010 cosi come modificato dal d.lgs.4V. del 2012. La segnalazione deve essere
trasmessa al comune sul cui territorio ricadenattsira extra-ricettiva secondo il modello di
segnalazione redatto dal comune e nel caso siasfada somministrazione di alimenti e
bevande per gli ospiti, il gestore direttamenteyevu attraverso la nomina di un preposto,
dovra indicare nella SCIA i requisiti di cui allagge n. 287/1991, cosi come modificata
dalla legge n. 248/2006. In tal caso, il gestonaugsce la somministrazione prevalente di
prodotti locali e prodotti tipici calabresi.”

Art. 5
(Modifica aricolo 7 1. r. n. 4 del 1995)

1. Dopo il comma 4 dell’articolo 7 della I. r. 9% & aggiunto il seguente comma:

“4 bis. All'attivita ricettiva case religiose di ospitaitsi applica listituto della segnalazione
certificata di inizio attivita (SCIA) ai sensi dalarticolo 19 della legge 7 agosto 1990, n. 24dele
d.lgs. n. 59 del 2010 cosi come modificato dajsd.h. 147 del 2012. La segnalazione deve essere
trasmessa al comune sul cui territorio ricade fattstra extra-ricettiva secondo il modello di
segnalazione redatto dal comune e nel caso sigsfada somministrazione di alimenti e bevande
per gli ospiti, il gestore direttamente, ovveraaterso la nomina di un preposto, dovra indicare
nella SCIA i requisiti di cui alla legge n. 287/19%0si come modificata dalla legge n. 248/2006. In
tal caso, il gestore garantisce la somministraziprexalente di prodotti locali e prodotti tipici
calabresi.”

Art. 6
(Abrogazione articolo 9 1. r. n. 4 del 1995)

1. L'articolo 9 dellal. r. n. 4 del 1995 é abrogat

Art. 7
(Modifica articolo 10 1. r. n. 4 del 1995)

1. Dopo il comma 3 dell’articolo 10 della I. r. #/95 é aggiunto il seguente comma:

“3 bis. All'attivita ricettiva centri di soggiorno studii sapplica listituto della segnalazione
certificata di inizio attivita (SCIA) ai sensi daliticolo 19 della legge 7 agosto 1990, n. 24%k d
d.lgs. n. 59 del 2010 cosi come modificato dalsd.tg 147 del 2012. La segnalazione deve essere
trasmessa al comune sul cui territorio ricade fattstra extra-ricettiva secondo il modello di
segnalazione redatto dal comune e nel caso sigstada somministrazione di alimenti e bevande
per gli ospiti, il gestore direttamente, ovveraaterso la nomina di un preposto, dovra indicare
nella SCIA i requisiti di cui alla legge n. 287/19%0si come modificata dalla legge n. 248/2006. In
tal caso, il gestore garantisce la somministraziprexalente di prodotti locali e prodotti tipici
calabresi.”

Art. 8
(Abrogazione articolo 11 1. r. n. 4 del 1995)



1. L'articolo 11 della l. r. n. 4/95 e abrogato.

Art. 9
(Modifica articolo 14 1. r. n. 4 del 1995)

1. All'articolo 14 dellal. r. n. 4/95 sono appate le seguenti modifiche:

a) all'inizio del comma 4 le parole “L’autorizzanie all’'esercizio” sono sostituite dalle

seguenti : “L’esercizio”;

b) alla fine del comma 4 e aggiunto il seguentéopler “In tal caso il gestore, direttamente
ovvero attraverso la nomina di un preposto, dondicare nella SCIA i requisiti di cui alla

legge n. 287/1991 cosi come modificata dalla legg®48/2006, garantendo, altresi, la
somministrazione prevalente di prodotti locali eqwtti tipici calabresi.”

Art. 10
(Modifica articolo 15 1. r. n. 4 del 1995)

1. 1 commi 7 e 8 dell'articolo 15 della I.r. n. 8/3ono sostituiti dai seguenti:

“7. Allattivita ricettiva dei rifugi escursionisti e di montagna si applica listituto della
segnalazione certificata di inizio attivita (SClai)sensi dell’articolo 19 della legge 7 agosto 1990
n. 241 e del d.Igs. n. 59 del 2010 cosi come fivadld dal d.Igs. n. 147 del 2012. La segnalazione
deve essere trasmessa al comune sul cui territmdole la struttura extra-ricettiva secondo |l
modello di segnalazione redatto dal comune. Aliddstta segnalazione viene allegata, tra I'altro,
una specifica dichiarazione del custode dellatstrait in merito alla conoscenza della zona, delle
vie d'accesso al rifugio, ai rifugi limitrofi ed @osti di soccorso piu vicini e che evidenzi che lo
stesso sia in possesso delle cognizioni necegsarieffettuare un primo intervento di soccorso.

8. L'esercizio pud comprendere la somministrazidneibi e bevande. In tal caso il gestore
direttamente ovvero attraverso la nomina un prepdstra indicare nella segnalazione di cui al
comma 7 i requisiti di cui alla legge n. 287/193iccome modificata dalla legge n. 248/2006,
garantendo, altresi, la somministrazione prevalénpeodotti locali e prodotti tipici calabresi.”

Art. 11
(Modifica articolo 16 I. r. n. 4 del 1995)

1. All'articolo 16 della l. r. n. 4/95 sono appddde seguenti modifiche:

a) al comma 1 ed al comma 3 la parola “sette” &tada dalla parola “tre”;

b) i commi 2, 5, 7 e 8 sono abrogati;

c) il comma 9 é sostituito dal seguente:

“9. Per l'esercizio dell'attivita dei rifugi esaionistici e di montagna si applica listituto
della segnalazione certificata di inizio attivi&QIA) ai sensi dell’articolo 19 della legge 7
agosto 1990, n. 241 e del d.Igs. n. 59 del 2@K) come modificato dal d.lgs. n. 147 del
2012. La segnalazione deve essere trasmessa aheaulcui territorio ricade la struttura
extra-ricettiva secondo il modello di segnalazioegatto dal comune e nel caso sia prevista
la somministrazione di alimenti e bevande per ghit, il gestore, direttamente ovvero
attraverso la nomina di un preposto, dovra indicesléa SCIA i requisiti di cui alla legge n.
287/1991, cosi come modificata dalla legge n. 24832 In tal caso, il gestore garantisce la
somministrazione prevalente di prodotti locali eqmtti tipici calabresi”;



Art. 12
(Inserimento articoli 16 bis, ter, quater , quingg, sexies e septiedla l. r. n. 4 del 199¢

1. Dopo l'articolo 16 dell& r.. n. 4/95 sono aggiunti i seguenti articoli:
“Art. 16 bis

(Appartamenti ammobiliati per uso turist)
1. Non sono soggetti alla disciplina dell’esercidalle case e ppartamenti pevacanza i proprietari
o usufruttuari che danno in locazione a turistecagppartamenti in numero non superiore a tre
corso di una o piu stagioni turistiche con cctti aventi validita non superiore a sei m
consecutivi, senza la fornitura di servizi aggiuné sempre che I'attivita non sia organizzatacs
forma di impresa.
2. Coloro che intendono dare alloggio a turistioselo le modalita di cui al comma 1vono darne
comunicazione al comune in cui € ubicato I'immolailerero gli immobili entro il 31 marzo, nel
localita a vocazione turistico/balneare, ed ertBiiottobre nelle restanti local; in ogni caso tale
comunicazione deve essere data almen settimana prima dell’arrivo degli ospiti in relag@alla
prima locazione.
3. I soggetti di cui al commasbno tenuti agli obblighi di comunicazione per hitdastatistiche ¢
sono soggetti alla normativa dilpblicasicurezza.

Art. 16ter
(Somminigrazione di alimenti e bevande)
1. La somministrazione dalimeni e bevande e limitatalle sole persone alloggii presso le
strutture ricettive extralberghiere di cui alla ggete legc, nonché a coloro che possono utilizz
la struttura in conformita alle finalita cui la s¢a e destinat
2. Nei casi di cui al comma 1, bisognera garatéisomministrazione prevalente di prodotti loca
prodotti tipici calabresi.

Art. 16 quater

(Requisiti minimi e classificazione)
1. Fermi restando i requisiti minimi previsti dalle@rmativanazionale, @gionale ecomunale e
guelli indicati ndla presente legg la struttura extraicettiva deve necessariamente posseii
requisiti necessari péa classificazioniprevisti nei seguenti allegati: RECAV; CF; AAUT; OS;
RIM; AFF.
2. La classificazione delle strutture viene effatiidalla Regione, iasensi dellelegge regionale n.
34 del 2002 e della leggegionale22 giugno 2015, n. 1¢Disposizioni urgenti per I'attuazione ¢
processo di riordino delle funzioni a seguito deédigge 7 aprile 2014, n.5 che riceve, per il
tramite della segnalazione certificata di inizitvéia presentata al SUAP dcomune, la relativa
richiesta diclassificazione che viene valutata secondo glidstethrelativi alle differenti tipologi
extra-ricettive, definitnegli allegati alla presentegge.
3. I requisiti della struttura sordichiarati dal gestore che e tenuto ad allegarerelazione tecica
descrittiva a firma di un tecnico abilita
4. La qualita ricettiva e la relativa classificazice contraddistinta da un numero variabile da 1

sorrisi( . ) assegnati dalRegion¢alla fine delliter istruttorio di assegnazioneatssificazion.
Maggiore e il numero diorrisi assegng, maggiore sara lo standard qualitativo della strat

5. La classificazione ha validita a tempo indeternot

6. In caso di modifia dei requisiti ce hanno determinato il relatiMovello di classificazion il
titolare e/o il gestore della struttura ricettivaegenta, entro novanta giorni dall'interven
modifica, una nuova segnalazione certificata ditid comunale competente per la revisione
livello di classificazione.

7. Qualora la carenza dezquisiti, verificata anche a seguito di espostecdami, determini ul
livello dei servizi inferiore al minimo richiestoep I'esercizio dell’attivita, ilcomune assegna un



termine, non inferiore a trenta giorni, per l'intagione dei requisiti minimi, trascorso il quale
provvede a comunicare la sospensione dell’attivita.

8. Il comune puod procedere, in ogni momento, arttb#icio, alla rettifica della classificazione
qualora accerti che la struttura ricettiva non uks i requisiti minimi per il livello di
classificazione posseduta. Contro tale provvedim@npossibile, entro trenta giorni dalla data di
notifica dell’atto, proporre ricorso al comunequiale, nei successivi novanta giorni decide sul
relativo esito.

Art. 16 quinquies
(Finalita statistiche e disciplina dei prezzi)

1. | titolari o i gestori delle strutture ricettivextralberghiere di cui alla presente legge redena
comunicano, ai sensi delle leggi regionali n. 382@ n. 8/2008 alla Regione, per via telematica
attraverso il SIRDAT (Sistema Informatico di Rilei@ane Dati Turistici Regione Calabria), i dati
relativi alle variazioni della ricettivita dellarsttura e al movimento turistico secondo un preciso
scadenziario notificato alle strutture dopo I'etdrm vigore della presente legge.
2. Per le attivita ricettive di case e appartamamimobiliati ad uso turistico € data facolta ai
comuni di istituire appositi uffici per la rilevame, elaborazione e trasmissione dei dati. | dati
raccolti vengono trasmessi attraverso il SIRDAIBtSna Informatico di Rilevazione Dati Turistici
Regione Calabria) allassessorato al turismo dedélgione.
3. | dati di cui al precedente articolo possoncerssrasmessi, previa apposita convenzione, alla
Questura competente per I'espletamento di verifdifeubblica Sicurezza.
4. La Regione, con cadenza annuale, puo prexedear predisposizione di questionari da
somministrare ai turisti per I'acquisizione di daglativi alla qualita della struttura, dei servizi
pubblici, dell’'accoglienza e del soggiorno in gendra somministrazione di tali questionari avviene
a cura dei titolari e/o gestori che trasmettonsultati attraverso il SIRDAT.
5. A tutte le tipologie ricettive definite nellagsente legge si applica la pubblicita dei prezzi e
I'obbligo di comunicazione alla Regione, entro ibftobre di ogni anno, anche per via telematica,
dei prezzi massimi e minimi, dei relativi servizifesti comprensivi di IVA e di quanto
espressamente previsto, che verranno praticati dgennaio dellanno successivo, ad eccezione
delle localita montane per le quali i prezzi invetttreranno in vigore dal 1° dicembre dell’anno in
corso. Eventuali modifiche sono comunicate entBd imarzo di ogni anno.
6. La Regione trasmette le dichiarazioni dei prezdelle caratteristiche delle strutture, anche per
via telematica, al’Ente Nazionale Italiano pefiurismo.
7. In caso di nuova apertura e/o sospensione tigfita il titolare adempie agli obblighi di cul a
comma 5 entro e non oltre la data di apertura avderiapertura.
8. Nel caso di subentro in un’attivita ricettivatr@kberghiera, il nuovo gestore ovvero titolare
provvede ad inviare, entro trenta giorni dal sulienalla Regione una nuova dichiarazione dei
prezzi solo se intende modificare quelli gia corsatiidalla precedente gestione.
9. | titolari o gestori delle strutture ricettive cui alla presente legge che pubblicizzano prezzi
inferiori a quelli dichiarati alla Regione hannobbligo di indicare in modo preciso e puntuale il
periodo a cui questi prezzi si riferiscono, divensate si intendono validi per tutto I'anno e |l
cliente puo pretendere I'applicazione del prezzohaisso.
10. La Regione predispone la modulistica che, ctatgdal gestore o titolare della struttura con i
prezzi indicati su base annua eventualmente catittaati in base al periodo, € esposta in maniera
ben visibile nel luogo del ricevimento e, semprenindo ben visibile, in ogni camera o unita
abitativa della struttura.

Art. 16 sexies
(Banca dati regionale)
1.1 comuni fanno pervenire alla Regionger via telematica le informazioni relative a neov
aperture, variazioni delle attivita esistenti, eassni, revoche per I'implementazione delle banche
dati regionali secondo i termini e le modalita sate con apposita delibera della Giunta regionale.



Art. 16 septies
(Sanzioni)

1.Fatte salve le specifiche competenze delle datsanitarie e di pubblica sicurezza, le funziani d
vigilanza e di controllo sono affidate ai comuni oei territori insistono le attivita ricettive aiui
alla presente legge.
2. In caso di violazioni sulla segnalazione caxdifa di inizio attivita, violazioni sulle norme kul
classificazione, violazioni sulla trasmissione e bigicita dei prezzi, violazioni sulla
somministrazione prevalente di prodotti localigdi calabresi, il comune competente applica una
sanzione da Euro 260,00 a Euro 1.000,00 per oggok violazione.”

Art. 13
(Sostituzione articolo 19 I. r. n. 4 del 1995)

1. L'articolo 19 della I. r. n. 4/95 e sostituitaldseguente:

“Art. 19

(Disposizioni transitorie)
1. Entro centottanta giorni dall'entrata in vigadella presente legge la Regione provvede a
richiedere ed acquisire dai titolari o gestori eelkiende ricettive extralberghiere gia autoriztate
documentazione integrativa prevista dalla pres&agge. 2. Le case religiose per l'ospitalita e i
centri di vacanza per ragazzi esistenti e clasgifiglla data di entrata in vigore della presemte s
adeguano alla normativa relativa rispettivamenlta ehse per ferie e agli ostelli per la gioventu
entro centottanta giorni dall’entrata in vigoreldgiresente legge”.

Art. 14
(Modifica allegati A, B e C dellal. r. n. 4 del9%)

1. Gli allegati A, B e C dellal. r. n. 4/95 sorusstuiti dalle seguenti tabelle di classificazione



“REC” TABELLA DEI REQUISITI MINIMI PER LA
CLASSIFICAZIONE “DELLE RESIDENZE DI CAMPAGNA”
(UNICO LIVELLO)
REQUISITI
PRESTAZIONE DI SERVIZI E DOTAZIONI IMPIANTI
E ATTREZZATURE
1.01 servizio di cucina o idonee attrezzature jpetdnomo confezionamento del
vitto
1.02 riscaldamento in tutta la struttura
1.03 locale attrezzato per il pernottamento
1.04 arredamento minimo delle camere da letttitads da letto, sedia o sgabello,
armadio e cestino rifiuti
1.95 attrezzature di pronto soccorso con le dotazialicate dall'autorita sanitaria
competente
1.06 spazio attrezzato per la somministrazione eshsumo di alimenti e bevande
1.07 alloggiamento riservato per il gestore
1.08 acqua potabile come da d. Igs. 31/01 e ).i.
1.09 un locale bagno — composto da w.c., lavabegidpspecchio, presa di corrente,
per ogni sei posti letto effettivi o frazione na@nati da dotazione private
“CAV” TABELLA DEI REQUISITI MINIMI PER LA CLASSIFIC AZIONE
DELLE “CASE E APPARTAMENTI PER VACANZE”
Livelli di Classifica
SORRISI
.y o e OO0 O
Descrizione dei requisiti Q) 2) (3)
1 PRESTAZIONE DI SERVIZI
1.01 Servizi di riceviment
1.01.1 per residence assicurato 4/24 ore, con dattadin X
spazio apposito (
1.01.2 per residence assicurato 2/24 ore, comldetto (4) X
1.01.3 reperibilita telefonica 24/24 ore X X X
1.02 Divise per il personale
1.02.1  |divise per il personale con targhette | | X
1.03 Lingue estere correntemente parlal (5)
1.03.1 | dal gestore o addetto una lingua | X| X
1.04 Cambio biancheria (salvo diversa richiesta del
cliente per la salvaguardia ambiental)
Lenzuola e federe




1.04.1 ad ogni cambio di cliente ed almeno 1 valia X X
settiman
1.04.2 come 1.04.1 a richiesta del cliente
Asciugamani e asciugatoi da bagno e biancherig
da cucine
1.04.3 ad ogni cambio di cliente e almeno 1 volla g X X
settiman
1.04.4 come 1.04.3 a richiesta del cliente
1.05 Pulizia negli appartamenti
1.05.1 ad ogni cambio di cliente X
1.05.2 infrasettimanale a richiesta del clie X
1.06 Riassetto negli appartamenti (14)
1.06.1 a richiesta 2 volte alla settimana X
1.06.2 a richiesta 1 volta alla settimana
1.07 Assistenza all'ospite per interventi urgen di X X X
manutenzione
2 DOTAZIONI IMPIANTI E ATTREZZATURE
2.01 Acqua corrente calda e fredda in tutti gli
appartamenti X X X
2.02 Locali bagno privati completi
2.02.1 in tutti gli appartamenti in numero non mdee X
ad uno odani 6 poslettc
2.02.2 in tutti gli appartamenti in numero non mdee X X
ad uno ogni 8 posti letto
2.03 Riscaldamento obbligatorio intutto I'esercizio in
caso di apertura nel periodo invernale.(6)
2.03.1 in tutto I'esercizio X X X
Descrizione dei requisiti (D) QYD)
(1) (2) (3)
2.04 Ascensore per i clienti (7)
2.04.1 |periresidence con locali oltre il primamb (esclusg X
il pianterreno)
2.04.2 |per i residence con locali oltre il secongiano X
(escluso il pianterreno)
2.04.3 |per le CAV con locali oltre il secondo pigscluso X X
il pianterreno)
2.05 Lavatrice ad uso comune e spazio per asciugedu X
2.0¢€ Dotazioni degli appartamenti (6)(13
2.06.1 |arredamento di base costituito da: lettoperte pari
al numero delle persone ospitabili, comodino o Qi
di appoggio per ogni posto letto, sedia per X X X
letto,armadio (i comodini possono essere sostitlait
soluzioni equivalent
2.06.2 |specchio X X X




2.06.3 |lampada da comodino
2.06.« [tavolo, sedi o panch
2.06.f [poltrone o divano per la zona soggic
2.07 Dotazioni per la cucina (9
2.07.1 |lavello e scolapiatti, fornelli con aspi@®, cestino
porta rifiuti, frigorifero
2.07.. [tovaglia, tovaglioli e canovacci da cuc
2.07.% [tovaglia, tovaglioli e canovacci da cucina a rictd
2.07.4 |lavastoviglie, forno elettrico o a microondsse e
ferro da stiro, lavatrice (almeno 2)
2.07.5 |[lavastoviglie, forno elettrico o a microon@sse e
ferro da stiro, lavatrice (almeno 1)
2.07.6 |attrezzatura idonea alla preparazione ad |all
consumazione dei pasti (10)
2.07.7 |dotazioni per la pulizia — scopa, paletmzgolone,
straccio, secchio e stendibianche
2.08 Accessori nei bagni privati
2.08.1 |asciugamano, salvietta e telo da bagngp@sona)
2.08.2 |asciugamano, salvietta e telo da bagnopgrsona) g
richiesta (6)
2.08.3 | cestino rifiuti, sacchetti igienici, scopjmmortarotolo
2.08.4 | Asciugacapelli
2.C Televisione
2.09.1 |[ricezione canali satellitari TV o equivakeit tutti gli
appartamenti
2.09.2 [TV color in tutti gli appartamenti (6)
2.1C Connessioni informatiche (15
2.10.1 |indirizzo di posta elettronica




Descrizione dei requisiti

( 2) 3)
2.11 Linee telefoniche esterne (6)(1
2.11.1 |per i residence una linea telefonica corasggehio X X
per uso comune
2.12 Servizi igienici comuni (se presenti sale comuni
(8)
2.12.1 |per i residence servizi igienici destinaktdoaali di X X
uUso comune
3 CARATTERISTICHE DELLA STRUTTURA
3.01 Accessibilita per diversamente abi, si applicano le X X
norme contenute nella legge 9 gennaio 1989 n. 13 e
nel decreto ministeriale 14 giugno 1989 n. 236
3.02 Dotazioni di contenitori per la raccolta
differenziata se effettuata dall’amministrazione X X
comunale (6)
3.03 Posti di parcheggio, nell'esercizio o nell
adiacenze, senza limitazioni di tempo e in
percentuale del numero degli appartamenti
per le nuove strutture
3.03.1 |parial 30 % degli appartamenti
3.03.2 | pari al 10% degli appartamenti X
per le strutture esistenti (12)
3.03.3 | pari al 20% degli appartamenti
3.03.4 |parial 10% degli appartamenti X
4 Dotazioni e servizi complementari
Le strutture classificate & sol devono totalizzare un punteggid
pari ad almend40 punti
PUNTI
4.01 50% degli appartamenti insonorizzatit{teazione
tecnica); 10
4.02 50 % degli appartamenti per non fumatori; 8
4.03 30% degli appartamenti dotati di baleterrazzi; 10
4.04 posti auto in misura non inferiore al 78égli
appartamenti 15
4.05 posti auto in misura non inferiore al 50égli
appartamenti 20
4.06 terrazze elioterapiche; 10
4.07 affaccio diretto sul mare; 8
4.08 giardino/aree verdi in misura pari a 3,5 mejuadrati ac 12
appartamento e comungue non inferiore a 75 medl icai;
4.09 spiaggia privata; 15
4.10 roof garden/terrazza panoramica, 12
4.11 piscina (coperta — scoperta); 15
4,12 sauna, 8
4.13 vasca idromassaggio in locale ad uso oemu 8




(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)

(7)

4.14 sala con attrezzi da palestra di alménmétri

quadrati; 10
4.15 sala/area gioco per bambini di almenm#¥i

quadrati; 8
4.16 impianto sportivo (tennis, calcio, calogtpallavolo, beacl

volley, pallacanestro, minigolf, impianto polivatej 15

4.17 sala riunioni almeno 20 posti; 10
4.18 centro benessere; 20
4.19 punto espositivo e promozionale di pradottgianali,

agricoli, floreali ed enogastronomici; 5
4.20 utilizzo di sistemi booking on line; 8
4.21 asciugamani spiaggia/piscina; 5
4.22 aria condizionata nelle unita abitative; 0 2
4.23 servizio custodia valori; 5
4.24 TV color ad uso comune; 5
4.25 aree/sale ad uso comune (almeno 4 maurytar

abitativa); 10
4.26 servizio bar; 10
4.27 lavatura e stiratura biancheria degli ospitii¢hiesta) 5

Note

obbligatorio per il livello 1

obbligatorio per il livello 2

obbligatorio per il livello 3
Per addetto si intende la persona addetta |le@temente, ma non esclusivamente, ad un determninat
servizio.
E' richiesta una conoscenza professionale diltpua, non necessariamente documentata con tidolo
studio.
Per le strutture esistenti alla data di entrataigore del presente regolamento, tale requidéoe essere
adeguato entro 12 mesi da tale data. Per periagoriale si intende quello ricompreso tra il 01/20/04
Sono ammesse deroghe in caso di dimostratasisifptita tecnica connessa agli elementi struti@al

impiantistici ovvero impedimenti di natura urbariset edilizia o condominiale. Tali situazioni devoressere
comprovate da perizia tecnica asseverata.

(8)
9)

Per le strutture esistenti alla data di entmataigore del presente regolamento, tale requidéoe essere
adeguato entro 24 mesi da tale data.

Per le strutture esistenti alla data di entnateigore del presente regolamento, & previstdelgamiamento a
tale requisito entro 18 mesi da tale data.

(10) Per persona coltelli, 2 forchette, 1 cucchiaio, 1 cucch@i piatti piani ed 1 piatto fondo, 1 bicchiere

(+ almeno 1 diriserva), 1 tazza, 1 tazzina e ipatt

Per appartamentdl batteria da cucina (comprensiva di padellaagetiente e pentolino per il latte), 2
coltelli da cucina, 1 zuccheriera, 1 caffettierascblapasta, 1 mestolo, 1 insalatiera, 1 piattpattata, 1
grattugia, 1 apribottiglie/cavatappi, 1 tagliere.

(11) Nelle strutture non fornite di rete telefamifissa, tale requisito € garantito mediante uteeffonica

mobile e dalla dotazione di telefono cellulare eladere disponibile alla clientela.

(22) Il requisito si intende assolto mediante pasto di proprieta della struttura, convenzioni @utorimesse

esterne. | posti auto devono essere comunque 2aadéliad una distanza massima di metri 300. Ned das
distanza superiore, deve essere garantito il serdizrasporto gratuito.



(13) L’eventuale sostituzione dei letti aggiuntian rimovibili e non a scomparsa deve esserete#fiet entro
24 mesi dall’entrata in vigore del presente regelato.

(14) Per riassetto si intende la pulizia supeafecidell’appartamento con esclusione della zontuiote dei
relativi accessori, reso nell’orario stabilito distore.

(15) L’indirizzo di posta elettronica deve contemta denominazione della struttura nonché il coendin
localizzazione



N

“CF” TABELLA DEI REQUISITI MINIMI PER LA CLASSIFICA ZIONE DELLE
“CASE PER FERIE” (UNICO LIVELLO)
Descrizione dei requisiti
1 PRESTAZIONE DI SERVIZI
1.01 Servizi di ricevimento e di portineria
1.01.7 assicurato 4/24 con addetto, reperibilita telefanicaltri orari (1
1.0z Servizio custodia valori (3
1.02.] in cassette di sicurezza o custodia valori da tgestor
1.0z Lingue estere correntemente parlate (2) (.
1.03.] la lingua ingles
1.04 Cambio biancheria (lenzuola e federe) dei letsalvo diversa richiesta del cliente per
la salvaguardia ambientale

1.04.1 ad ogni cambio del cliente e comunque alnuer@ovolta alla settimana.

1.05 Cambio asciugamani e asciugatoi da bagno (saldiversa richiesta del cliente per lg
salvaguardiaambientale’

1.05.1 | ad ogni cambio del cliente e comunque alnuer@ovolta alla settimana.

1.0€ Pulizia nelle camer:

1.06.] Giornalier:

2 DOTAZIONI IMPIANTI E ATTREZZATURE
2.01 Locali bagno comun

2.01.1 un w.c. e un lavabo ogni 6 posti letto, i@nana vasca o doccia e un bidet abhiposti lett

non serviti da dotazioni prive

2.02 Chiamata di allarme in tutti i servizi privati e comuni con segnale in grado di
aggiungere il titolare indipendentemente dalla presnza dello stesso nella struttura
(4)

2.03 Acqua corrente calda e fredda in tutti i localigienici comuni e nei bagni privati
delle camere

2.04 Riscaldamento obbligatorio in tutto I'eserciz in caso di apertura nel periodo
invernale (3)

2.05 Ascensore per i clienti (

2.05.1 per le nuove strutture aventi locali oltre i primi duem

2.0€ Dotazioni delle camere (&

2.06.1 arredamento minimo delle camere da lettbtade da letto, sedia o sgabello, comodino cof
abatjour e scomparto armadio per persona, nonchadhano, specchio e cestino rifiuti per
camera (i comodini possono essere sostituiti dazgmi equivalenti)

2.07 Accessori nei bagni comur
2.07.] carta igienica con riserva, sapone, cestino peeiti
2.0¢ Aree/sale di uso comur
un’area/sala per uso comune, distinta dall'eveetuahla ristorante di ampiezza

2.08.1 |complessiva non inferiore a 25 mq. per i primipb3ti letto e mg. 0,50 per ogni ulteriore

posto lett
2.0¢ Televisione ad uso comune (
2.1C Connessioni informatiche

2.10.] indirizzo d posta elettronica (

2.11 Linee telefoniche esterne (6) (.

2111 una linea telefonica con apparecchio percasaoune in grado di garantire le chiamate di

emergenz
2.1z Servizio fax (3




1)
(@)

3)
(4)
(5)

(6)
(7)

Note
Per addetto si intende la persona addetta lemesente, ma non esclusivamente, ad un detemninat
servizio.
E' richiesta una conoscenza professiondla lilegua, non necessariamente documentata cao ti
studio. La conoscenza della lingua puo essere tij@raia piu addetti che svolgono contemporaneamente
il servizio. Qualora il servizio sia svolto da umeo addetto lo stesso dovra conoscere le lingueeaste.
Per le strutture esistenti alla data di entmnatagore del presente regolamento, tale requdgee essere
adeguato entro 12 mesi da tale data. Per periagoriale si intende quello ricompreso tra il 01/20/04
Per le strutture esistenti alla data di eatratvigore del presente regolamento, tale requisive essere
adeguato entro 18 mesi da tale data.
Sono ammesse deroghe a tale requisito mdiadimostrata impossibilita tecnica connessaelglnenti
strutturali ed impiantistici ovvero impedimenti diatura urbanistico edilizia o condominiale. Tali
situazioni devono essere comprovate da periziade@sseverata.
Nelle strutture ricettive non fornite da retdefonica fissa, tale requisito € garantito mediamienza
telefonica mobile e da dotazione di telefoni caltuhelle diverse camere/locali della struttura.
L’indirizzo di posta elettronica deve contendsmedenominazione della struttura nonché il Comdne

localizzazione.



“‘AAUT TABELLA DEI REQUISITI MINIMI PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI
? “APPARTAMENTI AMMOBILIATI AD USO TURISTICO” (UNICO LIVELLO)

Descrizione dei requisiti

1 PRESTAZIONE DI SERVIZI
1.01 Servizio di recapito telefonico del proprietaio o dell’agenzia immobiliare.
1.01.1 recapito telefonico 24/24 ore
1.02 Pulizia negli appartamenti
1.02.1 ad ogni cambio di cliente
1.03 Assistenza all’ospite per interventi urgenti d manutenzione dell’'unita abitativa e

delle dotazioni
1.03.1 garantito nel periodo di permanenza delitesp

2 DOTAZIONI, IMPIANTI E ATTREZZATURE
2.01 Acqua corrente calda e fredda in tutti gli appadati
2.02 Locali bagno privati completi
2.02.1 in tutti gli appartamenti in numero non mdee ad uno ogni 8 posti letto.
2.03 Riscaldamento obbligatorio in tutto I'esercizv in caso di apertura nel periodo
invernale (2]
2.04 Dotazioni degli appartament

2.04.1 arredamento di base costituito da: lettoperde pari al numero delle persone ospitabil
comodino o piano di appoggio per ogni posto letedia per letto, armadio, (i comodini
possono essere sostituiti da soluzioni equivalenti)

2.04.2 | specchio

2.04.3 lampada da comodino

2.04.« | tavolo, sedie o0 panc

2.04.t poltrone o divano per la zona soggic
2.05 Dotazioni per la cucing

2.05.1 lavello e scolapiatti, fornelli con aspiame, cestino porta rifiuti, frigorifero, lavatrice
stendibiancheri.

2.05.2 attrezzatura idonea alla preparazione ad alla coazione dei pasti (

2.05.3 dotazioni per la pulizi— scopa, paletta, spazzolone, straccio, se
2.06 Accessori nei bagni privati

2.06.1 cestino rifiuti — sacchetti igienici — saopi- portarotolo

Descrizione dei requisiti

2.07 Televisione
2.07.1 TV color
2.0¢ Connessioni informatiche

2.08.7 indirizzo di posta elettronica dei proprietovvero dell’agenzia immobilia

Note
(1) Per posto letto2 coltelli, 2 forchette, 1 cucchiaio, 1 cucch@ir piatti piani ed 1 piatto fondo, 1
bicchiere (+ almeno 1 diriserva), 1 tazza, 1 te&a piattino.
Per appartamentdl batteria da cucina (comprensiva di padellaadetiente e pentolino per il latte), 2
coltelli da cucina, 1 zuccheriera, 1 caffettierascblapasta, 1 mestolo, 1 insalatiera, 1 piattpatéata, 1
grattugia, 1 apribottiglie/cavatappi, 1 tagliere.
(2) Per le strutture esistenti alla data di entiata@gore del presente regolamento, tale requidéee essere
adeguato entro 12 mesi da tale data. Per periagoriale si intende quello ricompreso tra il 01/20/04




TABELLA DEI REQUISITI MINIMI PER LA CLASSIFICAZIONE DEGLI

0

“0S” “OSTELLI PER LA GIOVENTU”(UNICO LIVELLO)
Descrizione dei requisiti
1 PRESTAZIONE DI SERVIZI
1.01 Servizi di ricevimento e di portineria.
1.01.17 |assicurato 8/24 ore, reperibilita telefonica imi altari
1.0z Servizio custodiavalori (2)
1.02.17 | in cassette di sicurezza o custodia valori da gheteestor
1.0z Lingue estere correntemente parlate (1)(.
1.03.7 [lalinguaingles
1.04 Cambio biancheria (lenzuola e federe) dei letfsalvo diversa richiesta del cliente per la
salvaguardia ambientale

1.04.7 |[ad ogni cambio del cliente e comunque almeno utta abtla settimar

1.05 Fornitura asciugamani e asciugatoi da bagno a rickesta del client
1.0¢ Pulizia nelle camer

1.06.1 |Giornalier:

Servizio di deposito bagagli o armadietti forniti d serratura in misura equivalente al 50 %
1.07 dei posti letto nel caso di servizio di pernottamen in camerata. (3)
2 DOTAZIONI IMPIANTI E ATTREZZATURE
2.01 Dotazioni igieniche comun

2.01.1 | dotazioni igienico sanitarie comuni a seovikelle camere non dotate di bagno privato nell
misura di un lavabo ogni 6 posti letto o frazionenché un wc e un vano doccia ogni 10
posti letto o frazione non serviti da dotazionvpte

2.02 Chiamata di allarme in tutti i servizi privati e comuni con segnhale in grado di
raggiungere il titolare indipendentemente dalla preenza dello stesso nella struttura (3)
2.02.1 | Acqua corrente calda e fredda in tutti aloigienici comuni e nei bagni privati delle caraer
2.03 Riscaldamento obbligatorio in tutto I'esercio in caso di apertura nel periodo
invernale (2
2.0 Ascensore per i clienti (4
2.04.1 |Nelle nuove strutture per i locali oltre i primi@pian
205 Dotazioni delle camer:

2.05.1 | arredamento minimo delle camere da letttitade da letto, sedia o sgabello, comodino e
scomparto armadio per persona cestino per rifiutbfnodini possono essere sostituiti da
soluzioni equivalent

2.0¢€ Aree/sale di uso comur
2.06.1 | un’area/sala per usomune, distinta dall’eventuale sala ristorantardpiezza complessiva r
inferiore a 25 mq. per i primi 10 posti letto e.d¢p0 per ogni ulteriore posto letto
2.07 Accessori nei bagni comur
2.07.1 |cartaigienica con riserva, sapone e ce
2.0¢ Televisione ad uso comune (
2.0¢ Connessioni informatiche
2.09.17 |indirizzo di posta elettronica (
2.1C Linee telefoniche esterne (3) (!

2.10.1 | unalinea telefonica con apparecchio percaswune in grado di garantire le chiamate

di emergenz
2.11 Servizio fax (2




Note

(1) E' richiesta una conoscenza professionale deltpua, non necessariamente documentata con
titolo di studio. La conoscenza della lingua pudsees garantita da piu addetti che svolgono
contemporaneamente il servizio. Qualora il servit#osvolto da un unico addetto lo stesso dovraswere le
lingue richieste.

(2) Per le strutture esistenti alla data diaatin vigore del presente regolamento, tale réquieve
essere adeguato entro 12 mesi da tale data. Hed@eénvernale si intende quello ricompreso tr@1f10-
30/04.

(3) Per le strutture esistenti alla data di eatratvigore del presente regolamento, tale requastve
essere adeguato entro 18 mesi da tale data.

(4) Sono ammesse deroghe a tale requisito in cadondstrata impossibilita tecnica connessa agli
elementi strutturali ed impiantistici ovvero impewinti di natura urbanistico edilizia o condominialali
situazioni devono essere comprovate da periziade@sseverata.

(5) Nelle strutture ricettive non fornite da retefonica fissa, tale requisito e garantito mediant
utenza telefonica mobile e da dotazione di teletetiulari nelle diverse camere/locali della sticdt

(6) L’indirizzo di posta elettronica deve conten&x@lenominazione della struttura nonché il comdine
localizzazione.



‘RIM” TABELLA DEI REQUISITI MINIMI PER LA CLASSIFIC AZIONE DEI
‘RIEUGI ESCURSIONISTICI E DI MONTAGNA " (UNICO LIVELLO)

Descrizione dei requisiti

1 PRESTAZIONE DI SERVIZI e DOTAZIONI , IMPIANTI E
ATTREZZATURE
1.01 servizio di cucina o idonee attrezzature jpetdnomo confezionamento del vitto
1.02 riscaldamento in tutto I'esercizio (1)
1.03 locale attrezzato per il pernottamento
1.04 un arredamento minimo delle camere da 8tituito da letto, sedia o sgabello,

armadio e cestino rifi
attrezzature di pronto soccorso con le dotaziowiicate dall'autorita sanitaria

1.05 competent

1.06 spazio attrezzato per la somministrazioné eshisumo di alimenti e bevande
1.07 alloggiamento riservato per il gestore, quakirtratti di rifugio custodito

1.08 locale di fortuna con porta liberamente afwitall'esterno

1.09 acqua potabile come da d. Igs. 31/01 e 2).i.
un locale bagno — composto da w.c., lavabo, dae@pecchio con presa di corrente,

1.10 per ogni dieci posti letto effettivi, o frazionemserviti da dotazione

private

impianto telefonico o, in caso di impossibilitaper i soli rifugi custoditi, impianto di
1.11 radio-telefono o di altro apparecchio similare
1.12 piazzola nelle vicinanze idonea all’atterraggi@litotteri del soccorso alpino (1)
1.1c lampada esterna che dovra essere sempre accésanuaito all'alba (-

adeguato spazio per la custodia dei materiali & degezzi del soccorso. Sono esclusi
1.14 i rifugi ubicati nelle vicinanze di aree urbanizzat normalmente servite dal reticolo

viario (1)

Note

(1) Per le strutture esistenti alla data di entrataigore del presente regolamento, tale requiddwe essere
adeguato entro 24 mesi da tale data.

(2) Per le strutture esistenti alla data di entrataigore del presente regolamento, tale requiddwe essere
adeguato entro 12 mesi da tale data.



“AFF” TABELLA DEI REQUISITI MINIMI PER LA CLASSIFIC AZIONE DEI
“AFFITTACAMERE "
Livelli di Classifica
Descrizione dei requisiti 8) ®e
(2) 3)
1 PRESTAZIONE DI SERVIZI
1.01 Regole della casa
1.01.1 |orario di arrivo da concordare con gli aspit X X
1.01.2 |orario di arrivo a discrezione del titolare X
1.01.3 |orario di partenza da concordare con giitiosp X X
1.01.4 |orario di partenza a discrezione del titolar X
1.01.5 |orario di somministrazione della catas da| X X
concordare con gli osg
1.01.6 |orario di somministrazione della azobne 4 X
discrezione del titola
1.02 Servizio di prima colazione
1.02.1 |in sale/aree comuni X X X
1.02.2 |servita dal titolare e/o dai familiari X X
1.02.3 |self service X
1.02.4 |possibilita di personalizzare la azadne in
considerazione di specifiche richiesta dellitesy X
anche in relazione a particolari regimi diete
1.03 Servizio informazioni turistiche (4) X X X
1.04 Lingue estere correntemente parlate (5)
1.04.1 |daltitolare e/o dal famigliare una lingua X
1.05 Cambio biancheria nelle camere ulteriore
rispetto ad ogni cambio cliente(salvo diversa
richiesta dell’ospite per salvaguarc 'ambiente
lenzuola e federe
1.05.1 |3 volte alla settimana X
1.05.2 |2 volte alla settimana X
1.05.3 |1 volta alla settimana X
1.06 Cambio asciugamani e asciugatoi da bagno
ulteriore rispetto ad ogni cambio ospite(salvo
diversa richiesta dell'ospite per salvagaae
'ambiente
1.06.1 |3 volte alla settimana X X
1.06.2 |2 volte alla settimana X
1.07 Pulizia nelle camere ulteriore rispetto ad ogn
cambio ospite
1.07.1 |3 volte alla settimana X X
1.07.2 |2 volte alla settimana X
2 DOTAZIONI IMPIANTI E ATTREZZATURE
2.01 Numero dei locali bagno privati (completi €
dotati di acqua calda e fredda), espresso in
percentuale delle camere (valori arrotondati per
approssimazione all’'unita)




Descrizione dei requisiti

ot

@
)

3)

Per le nuove strutture

2.01.1 |almenoil100 %
2.01.2 |almenoil60 % X
2.01.3 |almenoil40 % (6)
Per le strutture esistenti
2.01.4 |almenoil60 %
2.01.5 |almenoil40 % (6)
2.02 Locali bagno comuni (completi e dotati di
acqua calda e fredde
2.02.1 |un locale bagno completo, nel caso di camere X X
dotate di bagno privato, ulteriore a quello usaib
titolare
2.02.2 |un locale bagno completo, nel caso di camere
dotate di bagno privato, coincidente con lguel X
usato dal titolare
2.03 Riscaldamento obbligatorio  in tutto
'esercizio in caso di apertura nel periodo
invernale.(8)
2.03.1 [in tutto l'esercizio X X X
2.04 Ascensore per gli ospiti (9)
2.04.1 per i locali oltre i primi due piani
2.05 Dotazioni delle camere
2.05.1 [|arredamento di base costituito da: letto c¢on
comodino o piano di appoggio per ogni posto lettq,
sedia per letto, tavolino, armadio, specchio, nest X X X
lampada da comodino (il tavolino e/o i comodini
possono essere sostituiti da soluzioni equivalepti)
(10) (8)
2.05.2 | scrittoio (in alternativa al tavolino di @lipunto
2.05.1) X
2.06 Accessori nelle camere
2.06.1 |documentazione sul bed & breakfast, suttalita e
necessario per scrivere X
2.06.2 |asciugamano e telo da bagno in canren
dotate di bagno (8) X X X
2.06.3 |dotazioni aggiuntive per la camera da o lettil
bagno (ulteriore cuscini, coperta, e pantofole)ecc. X
2.07 Accessori nei bagni privati
2.07.1 |oggettistica e materiale d'uso periding della
persona X




2.07.2 |bagno schiuma — shampoo — riserva sapone X X
2.07.3 |telo da bagno (per persona) (8) X X
2.07.4 | Asciugamano e salvietta (per persona) X X X
2.07.5 |cestino rifiuti — sacchetti igienici — sghdecarta X X X
igienica e riserva (
2.07.6 |accappatoio e ulteriore asciugamano. X
Descrizione dei requisiti (D)
: 2) 3)
2.08 Accessori nei bagni comuni (8)
2.08.1 |carta igienica con riserva, Ssaponeyietté o X X X
sistema alternativo, cestino per nfiue
asciugacapelli
2.09 Televisione
2.09.1 televisore in locale comune X X | X
2.10 Connessioni informatiche
2.10.1 |indirizzo di posta elettronica (13) X X | X
2.11 Linee telefoniche esterne (11) (8)
2.11.1 |una linea telefonica con apparecchio pso X X X
comunt
2.12 Disponibilita di utilizzo di elettrodomestici e
accessori
2.12.1 [lavatrice, ferro e asse da stiro, ugsmapelli, |Almenol Almeno 2| Almeno 3
frigorifero, stendibiancheria, asciugatr
3 Dotazioni e servizi complementari
Le strutture classificate @ sol devono totalizzare u 12
punteggio pari ad almer
Le strutture classificate & sol devono totalizzare u 8
punteggio pari ad almeno:
PUNTI
3.01 mobile bar posto in area comune; 0,5
3.02 ricezione canali satellitari TV o equemle x TV locale 0,5
comune;
3.03 TV color in tutte le camere con ricezione disswtellitari; 15
3.04 locale di uso comune di superficie pari a hger ogni postd 2
letto;
3.05 piscina di almeno 10 mq. (coperta — scoperta); 3
3.06 vasca idromassaggio in locale ad uso comune; 1
3.07 sala con attrezzi da palestra di almeno 10 mq; 2
3.08 giardino / roof garden; 1
3.09 terrazze elioterapiche; 1
3.10 balconi ad uso comune; 0,5
3.11 presenza di posti auto in almeno il 70 % delle gani&2) 4
3.1Z presenza di posti auto in almeno il 40 % delle gani&?) 2
3.13 poltrone in almeno il 60% delle camere; 0,5
3.14 angolo the/caffé; 0,5
3.15 aria condizionata nel 100% delle camere; 3
3.16 aria condizionata nei locali comuni; 1




PUNTI

3.17 100% delle camere dotato di bagno privato deiop 3
3.18 telefono nelle camere abilitato alla chianestizrna,; 1
3.19 connessione Internet nelle camere o connessioraless 1
3.20 personal computer connesso a Internet a dpos della

clientela; 1
3.21 cassaforte nella struttura; 0,5
3.22 cassette di sicurezza nelle camere; 0,5
3.23 lingue estere correntemente parlate dal gestdingue tra cui

linglese; 2
3.24 cambio biancheria nelle camere tutti i giorni; 15
3.2¢ pulizia camere tutti i giorr 1,5
3.2¢€ localizzazione in edificio indipenden 3
3.27 camere dotate di balconi e terrazzi, 1
3.28 affaccio diretto sul mare; 1
3.29 servizio di prima colazione anche in spazierest (giardini,

terrazze, ecc.) 1
3.3C servizio prima colazione in camera a richie 1
3.31 varieta della colazione e utilizzo prodotti tipici locali 1
3.32 possibilita di personalizzare la colazioneconsiderazione d

specifiche richiesta degli ospiti anche ialazione a

particolari regimi dietetici (se non gia obblic
3.33 utilizzo di prodotti tipici locali per la cura la pulizia della 1

persone
3.34 omaggio di benvenuto (fiori, dolci e lBgi dei mezzi 0,5

pubbilici, etc.)
3.35 dotazioni aggiuntive per la camera da ledtmeno 3 tra ulterior

cuscini, coperta, pantofole ecc. Per il bagdmeno 15

3 tra asciugamani, accappatoio, set cortesia ecc.;
3.3€ fermata di mezzi pubblici di linea entro 300 m 0,5

Art. 15

(Clausola di invarianza finanziaria)

1. La presente legge non comporta nuovi o0 maggioeri finanziari a carico del bilancio regionale.

La presente legge e pubblicata nel Bollettino Ukifie telematico della Regione Calabria (BURC).
E fatto obbligo, a chiunque spetti, di osservarth farla osservare come legge della Regione.




